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Viesti toimitusjohtajalta

Tiukat eettiset standardit: NCC:n menestyksen kulmakivi

Jokaisella sukupolvella on vastuu yllapitaa ja kehittaa
yhteista sosiaalista infrastruktuuriaan luodakseen
mahdollisuuksia nyt ja tulevaisuudessa. NCC on
tietopohjainen yritys, jonka ydinosaamisaluetta

on rakennusprosessin kompleksisuuden hallinta.
Olemme ylpeita kaikista hankkeistamme ja
suhtaudumme intohimoisesti prosessiin, joka vie
meidat paamaaraamme.

"Sisaisten ja ulkoisten
sidosryhmien tulee voida luottaa
siihen, ettda NCC:n tyontekijat ja
kumppanit noudattavat korkeita
eettisia standardeja.”

On tarkeas, etta toimintamme ja paatoksentekomme koko rakennusprosessin Tomas Carlsson, toimitusjohtaja

ajan perustuvat eettisiin ohjeisiimme, joiden pohjana ovat NCC:n arvot ja Star
behaviors -toimintatavat. Sisdisten ja ulkoisten sidosryhmiemme tulee voida
luottaa siihen, ettda NCC:n tyontekijat ja kumppanit noudattavat tiukkoja
eettisid standardeja.

Eettiset ohjeet ohjaavat toimintaamme ja auttavat meitd toimimaan lakien
ja kansainvélisesti tunnustettujen periaatteiden mukaisesti. Niiden avulla
voimme puuttua mahdollisiin ongelmiin ja haasteisiin seka ottaa puheeksi
epdillyt puutteet vaatimustenmukaisuudessa.

Korkea suorituskyky ja sitoutuminen tiukkoihin eettisiin standardeihin

ovat ratkaisevan tarkeitéd asiakkaidemme luottamuksen ansaitsemisessa

ja pitkaaikaisen kilpailukyvyn sailyttdmisessa, minka vuoksi eettisten
ohjeiden noudattaminen on NCC:n pitkan aikavalin menestyksen kulmakivi.
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Kulttuurimme

Kulttuurimme

Uskomme, ettd kaikilla tyontekijoilla on
merkitysta ja etta rakennamme yrityskulttuuria
yhdessa jokapaivaisella toiminnallamme.

Star behaviors -toimintatavat ohjaavat
toimintaamme, ja kaikkien NCC:n tyontekijoiden
tulee noudattaa niita. Yhdesséa arvojemme
kanssa ne asettavat standardin yhteistyota,
eettista vastuullisuutta ja korkeaa
suorituskykya painottavalle kulttuurillemme.

Arvomme: Rehellisyys,
kunnioitus ja luottamus

Arvomme liittyvat toisiinsa ja ilmaisevat:

+ aidon ja avoimen asenteemme kollegoitamme,
asiakkaitamme ja muita sidosryhmiamme kohtaan

+ kunnioituksemme jokaista ihmista ja hanen
ainutlaatuista taustaansa, osaamistaan ja
kokemustaan kohtaan

+ luottamuksemme ihmisten kykyyn yltaa
hienoihin saavutuksiin ja luottaa toisiinsa.

Star behaviors -toimintatavat:

Intohimona onnistua

Haastamme itsemme ja toisemme kehittymaan
jatkuvasti seka ylittamaan tavoitteemme.

Rakenna yhdessa

Panostamme tehokkaaseen yhteistyohon eri yksikdiden
sisallg, niiden valilla seka asiakkaidemme kanssa.

Toteuta ja seuraa

Tieto ohjaa paatoksentekoamme, viestimme paatoksista
selkedsti ja toimimme aina niiden mukaisesti.

Toimi vastuullisesti

Otamme vastuun toiminnastamme ja kdytossamme

olevista resursseista. Ennakoimme riskeja ja toimimme
rehellisesti varmistaaksemme turvallisen, laadukkaan ja
vastuullisen toiminnan.



Johdanto

NCC:n eettiset ohjeet 4

Eettiset ohjeemme

Eettiset ohjeet

Olemme sitoutuneet toimimaan huolellisesti
ja harjoittamaan liiketoimintaamme
lainmukaisesti, tiukkojen eettisten standardien
mukaisesti seka kunnioittavasti ja luottamusta
rakentavasti.

Eettiset ohjeet perustuvat arvoihimme, Star
behaviors -toimintatapoihin ja kansainvalisesti
tunnustettuihin periaatteisiin. Ne antavat
ohjeita ja auttavat meita toimimaan lakien ja
tiukkojen eettisten standardien mukaisesti.

Eettiset ohjeet koskevat meita kaikkia, ja niiden
tulisi ohjata meita paivittdisessa typssamme.

Jos laki on tiukempi kuin eettiset ohjeet,
noudatamme lakia. Jos eettiset ohjeemme
ovat kuitenkin lakia tiukemmat, noudatamme
eettisia ohjeitamme.

Eettiset ohjeet:

*

Ne toimivat periaatteina, joita sovelletaan
paivittdisessa tyossamme.

Ne auttavat meita toimimaan sovellettavien lakien ja

maardysten mukaisesti seka tayttamaan velvoitteemme

YK:n Global Compact -aloitteen allekirjoittajana.

Ne edistavat konsultointia ja antavat meille
mahdollisuuden puolustaa oikeaksi katsomiamme
asioita seka ilmoittaa epaillyista vaarinkaytoksista.

Ne antavat selkeitd ohjeita ja toimintaperiaatteita
paatoksenteon tueksi tilanteissa, joihin ei ole
saatavilla selkeda ohjausta.

Niiden tueksi on laadittu kdytantoja, ohjeita ja
menettelyja, jotka tasmentavat sisdisia saantojamme.

Ne asettavat odotuksia likekumppaneillemme,

silla me edellytdmme kumppaneiltamme eettisten
standardiemme mukaista toimintaa. Toimittajillemme
on laadittu Toimittajien eettiset ohjeet.

Sinun roolisi:

+ Sisdista ohjeet. Varaa riittavasti aikaa eettisiin

ohjeisiin perehtymiseen ja esita kysymyksia,
jos jokin on epdselvaa.

Anna periaatteiden ohjata sinua. Kayta eettisia
ohjeita pohjana ja ohjenuorana keskusteluille
asianmukaisesta liikketoimintatavasta.

Kerro epakohdista. Muista etta vilpittomasta
huolenaiheesta tai epaillysta vaarinkdytoksen
ilmoittamisesta ei aiheudu minkaanlaisia
negatiivisia seuraamuksia ilmoittajalle.

Ymmarra seuraukset. Rikkomukset otetaan
vakavasti, ja seurauksena voi olla kurinpitotoimia,
jopa irtisanominen.

Olemme allekirjoittaneet YK:n Global Compact
-aloitteen ja noudatamme sen kymmenta periaatetta,
jotka koskevat ihmisoikeuksia, tyotd, ymparistoa

ja korruption vastaista toimintaa.
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Vastuullisuustydomme

Vastuullisuustyomme

Olemme kaikki mukana rakentamassa
yrityksemme jatkuvaa pitkan aikavalin

e y Tyontekijoiden vastuu
menestysta tyotehtavastamme riippumatta.

Odotamme tyontekijoidemme yllapitavan ja

. . e s .. suojelevan NCC:n mainetta ja integriteettia.
Eettiset Ohjeemme maarittelevat Siksi on tarkeds, etta perehdyt eettisiin ohjeisiimme

keskeiset toimintatapamme. ja noudatat niitd. Kayta harkintaasi ja pyri aina
tekemaan eettisesti jarkevia paatoksia.
Eettisten ohjeidemme noudattamatta . . . , ,
. . R Eettiset ohjeet on suunniteltu suojaamaan sinua,
Jattaminen otetaan vakavasti Ja sevol kollegoitasi, yritystdmme ja asiakkaitamme.
johtaa korjaaviin tai kurinpidollisiin toimiin,
mukaan lukien irtisanomiseen. Laiminlydnnit Vaikka oikean toimintatavan valitseminen ei ole aina

voivat johtaa mybs rikossyytteisiin. helppoa, mU|stf:|, ettg tl.J.e|.(SI on.saatawlla resursseja ja
koulutusta. Epaselvissa tilanteissa kysy aina neuvoa.

Jos havaitset tai epailet vaarinkaytoksig, ilmoita niista.

Suorita pakolliset koulutukset aina ajoissa.

Esihenkiloiden vastuu

Odotamme esihenkildiden toimivan roolimalleina —
sanoin ja teoin. Varmista, etta tiimisi tuntee eettiset
ohjeet ja niiden kayton. Ohjaa tiimidsi keskusteluissa
siitd, miten tilanteessa toimitaan ja miten eettisia
ohjeita noudatetaan.

Luo turvallinen tila kysymysten tai huolenaiheiden
esittdmiseen ilman pelkoa negatiivisista seurauksista
ja toimi nopeasti huolenaiheiden ratkaisemiseksi.

Varmista, etta tiimisi jasenet suorittavat pakolliset
koulutukset ajallaan.
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Viesti toimitusjohtajalta Kulttuurimme Eettiset ohjeemme

Kerro epakohdista

Haluamme, etta teet ilmoituksen, jos epailet
tai havaitset lain tai eettisten ohjeiden
rikkomuksia. Kun teet ilmoituksen, voimme
parantaa tyoymparistdamme, vahentaa
riskeja ja jatkaa toimintaamme vastuullisena
yrityksena, jolla on tiukat eettiset standardit.

Vastuullisuustydmme

Kerro epakohdista

Miten voin ilmoittaa huolenaiheesta?

Tyontekijoiden on yleensa paras ilmoittaa huolenaiheesta
suoraan esihenkilolle (tai esihenkilon esihenkil6lle).
Voit halutessasi kdantya HR:n tai lakiosaston puoleen.

Voit myds ottaa yhteytta vaatimustenmukaisuusjohtajaan
sdhkopostitse: compliance@ncc.se

Kayta terveys-, turvallisuus- ja tietosuoja-asioissa niiden
omia ilmoituskanavia.

Tee ilmoitus aina vilpittomasti sellaisten tosiasioiden

ja havaintojen pohjalta, joiden uskot pitavan paikkansa.
Vaikka ilmoituksen tulee olla mahdollisimman konkreettinen
ja yksityiskohtainen, sinun ei tarvitse kerata todisteita

tai tutkia asiaa.

Milloin minun tulee kayttaa Speak Up -palvelua?

Jos et koe voivasi ilmoittaa epdkohdista sisdisten resurs-
siemme kautta, pelkaat negatiivisia seuraamuksia tai olet
jo tehnyt ilmoituksen, jota ei ole kasitelty tyydyttavasti, voit
ilmoittaa huolenaiheestasi Speak Up -palvelumme kautta.

Ulkoisesti yllapidetty Speak Up -palvelu on kadytettavissa
vuorokauden ympadri. Voit ilmoittaa huolenaiheesta

Eettiset ohjeet paatdksenteossa

englanniksi tai milla tahansa kielella toimintamaissamme.
Tama tyokalu mahdollistaa anonyymin ilmoittamisen. Siihen
saa yhteyden verkossa NCC:n intranetin tai nettisivujen
kautta, tai NCC:n intranetissa ja nettisivuilla julkaistujen
maakohtaisten puhelinnumeroiden kautta. Palvelu on
tyontekijoidemme ja liikekumppaneidemme kaytettavissa.

Vaikka ilmoitus voidaan tehda nimettomasti, rohkaisemme

sinua ilmoittamaan henkil6llisyytesi tutkinnan sujuvoittamiseksi.

Mita tapahtuu, kun olen ilmoittanut huolenaiheesta?
Kun olet tehnyt ilmoituksen, seuraamme huolenaihettasi
ammattimaisesti ja yhdymme asianmukaisiin
toimenpiteisiin. Sinun (ilmoittajan) antamat asiaankuuluvat
tapaustiedot tallennetaan tapaustenhallintatietokantaan.
Kasittelemme kaikkia ilmoituksia luottamuksellisina ja
jaamme tietoja vain siind maarin kuin on tarpeen tutkinnan
tai asianmukaisen reagoinnin kannalta.

Ei negatiivisia seurauksia: Jos ilmoitat huolenaiheesta
vilpittdmassa mielessd, emme hyvaksy minkaanlaisia
negatiivisia seurauksia ilmoittajalle.
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Eettiset ohjeet paatoksenteossa

Eettiset ohjeet paatoksenteossa

Eettisissa ohjeissa maaritelldan Tarvitsetko ohjeita oikean toimintatavan valitsemiseen?
liiketoimintamme sd&nnot ja periaatteet, Al4 tee vaikeita paatoksia yksin.
joihin me sitoudumme. Niiden tarkoituksena Kay |api seuraavat kysymykset kollegojen ja esihenkilén kanssa:

ei kuitenkaan ole tarjota konkreettista

ohjausta kaikkiin mahdollisiin tilanteisiin,

ja joskus oikea toimintatapa ei ole ilmeinen. Onko se laillista? Onko se linjassa eettisten ohjeiden
periaatteiden kanssa?

Jos et |oyda vastausta eettisista

toimintaohjeista tai muista tdydentavista

kaytannoista ja direktiiveista, paatoksenteon

eettiset ohjeemme voivat antaa ohjeita

ja auttaa varmistamaan asianmukaisen

toiminnan.

Edustaako se arvojamme ja Star Jos perheenjaseneni, ystavani tai
Muista aina keskustella vaikeista péétéksisté behaviors -toimintatapojamme? muut tietdisivat asiasta, tuntuisiko

. . . . pee s . . . i ?
kollegoidesi tai esihenkildsi kanssa ja kéyté se minusta mukavalta’

apuna paatoksenteko-opasta.

Jos vastaus johonkin ylla olevista kysymyksista on "Ei”, ala tee sita.
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Tyoterveys ja -turvallisuus Reilut tydehdot Monimuotoisuus, tasa-arvo ja osallisuus Oppiminen ja kehitys Tasmalliset tiedot Tietosuoja Yrityksen omaisuuden suojaaminen

Tyoterveys ja
-turvallisuus

Miksi?

Meilla kaikilla on oikeus tydskennella
turvallisessa ja terveellisessa
tyoymparistdssa. Onnettomuudet,
tapaturmat, lahelta piti -tilanteet,
tyoperaiset sairaudet ja vaaralliset
olosuhteet ovat usein ehkaistavissa.

Periaatteemme:

+ Me NCC:lla toimimme vastuullisesti ja asetamme aina
turvallisuuden etusijalle.

+ Olemme sitoutuneet parantamaan jatkuvasti
tyoterveyden ja -turvallisuuden hallintajarjestelmiamme
ja kaytantojamme.

+ Ymmarrdmme, ettd tyéturvallisuuteen kuuluu fyysinen
turvallisuus, tyon ja vapaa-ajan tasapaino seka
psykososiaalinen hyvinvointi.

+ Kiellamme huumeiden kdyton tai hallussapidon seka
reseptiladkkeiden vaarinkayton tyopaikoillamme tai
liilketoimintamme harjoittamisessa.

+ Emme kéyta alkoholia tai ole alkoholin vaikutuksen
alaisena tydaikana, mukaan lukien ateriat ja tauot.

+ Tunnustamme, edistdmme ja jaamme hyvia terveys- ja
turvallisuuskaytantoja kaikessa liiketoiminnassamme.

Odotukset sinulle:
+ Ota vastuu omasta ja muiden turvallisuudesta.
+ Jos olet esihenkild, varmista, etta tiimisi on

saanut asianmukaisen perehdytyksen ja varusteet
tyOtehtaviinsa.

4+ Osallistu kaikkiin turvallisuuskoulutuksiin ja keskustele
esihenkilosi kanssa, jos tarvitset liséohjeita.

+ Al4 tydskentele huumeiden tai alkoholin vaikutuksen
alaisena.

+ Noudata kaikkia asiaankuuluvia turvallisuusvaatimuksia,
mukaan lukien henkilékohtaisten suojavarusteiden
kaytto.

+ Keskeyta tyo valittomasti, jos arvioit tehtavan tai
toimintatavan aiheuttavan vaaraa. Time Out!

+ limoita kaikista tapaturmista ja lahelta piti
-tilanteista Synergiin.

Mita?

NCC:lle sitoutuminen tyoterveyteen ja -turvallisuuteen
tarkoittaa sellaista johtajuutta, tydymparistoa ja
kaytantoja, jotka rakentavat kulttuuria, jossa kaikki
toimivat tapaturmien ja ammattitautien ehkdisemiseksi
seké edistavat aktiivisesti tyontekijoidemme fyysista
ja psyykkista terveytta ja hyvinvointia.

Muistettavaa:
Tyoskentelemme turvallisesti tai emme lainkaan.
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Tydterveys ja -turvallisuus Reilut tydehdot Monimuotoisuus, tasa-arvo ja osallisuus Oppiminen ja kehitys Tasmalliset tiedot Tietosuoja Yrityksen omaisuuden suojaaminen

Odotukset sinulle:
+ Varmista, etta kaikki kollegat ja yhteistyokumppa-

Periaatteemme:
+ Olemme sitoutuneet tarjoamaan oikeudenmukaiset

Reilut

palkat, tydajat, turvalliset tydsuhteet, edut ja muut
tyoehdot sovellettavien lakien, alan standardien ja
asiaankuuluvien tydoikeuksien periaatteiden, mukaan

nimme toimivat vapaaehtoisesti ja ovat turvassa
vaarinkaytoksilta.

+ Ole valppaana ja ilmoita, jos epdilet, ettd kenenkaan

lukien ILO:n yleissopimukset, mukaisesti. ihmis- tai tyooikeuksia loukataan liiketoimintamme

tai toimiemme yhteydessa.

tyoehdot

+ Emme hyvaksy minkaanlaista lapsityovoimaa,
pakkotyéta tai ihmiskauppaa, mukaan lukien
kaytannot, kuten riittamattomat asuinolot tai
op - lainvastainen tai laiton palkanpidatys.

Miksi? patkanpidary

Mika?

Lapsityovoimalla viitataan henkildihin, jotka ovat alle
15-vuotiaita tai alle muun korkeamman suojaikérajan,
jos se on sovellettavan lain mukaan 15 vuoden ikaa
korkeampi.

+ Tunnustamme ja kunnioitamme tyoehtosopimuksia
seka tyontekijoidemme oikeutta yhdistymisvapauteen
ja tybehtosopimusneuvotteluihin.

Kaikkia tyontekijoita tulee kohdella
oikeudenmukaisesti ja heidan ihmis-

ja tyéoikeuksiaan kunnioittaen. + Kunnioitamme oikeutta kaikenlaiseen sosiaaliseen

vuoropuheluun ja tiedonvaihtoon valtioiden,
tyOnantajien, heidan jarjestdjensa ja tyontekijoiden
edustajien valilla.

+ Olemme aina valppaita sen suhteen, etta

liilketoimintamme, mukaan lukien toimitusketjumme,
ei tue minkaanlaisia ihmisoikeusloukkauksia.
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Monimuotoisuus, tasa-arvo ja osallisuus

Monimuotoisuus,

tasa-arvo ja osallisuus

Miksi?
NCC uskoo, etta tasa-arvoinen koh-
telu ja mahdollisuudet kaikille ovat
avainasemassa parhaan osaamisen
houkuttelemisessa. Kunnioittava,
monimuotoinen ja osallistava
tyoymparistd saa aikaan yksilollista
kasvua ja vahvoja, suorituskykyisia
tiimeja, jotka tarjoavat

parempia .

Periaatteemme:

+ Tuemme oikeutta tydskennella turvallisessa
ymparistossa.

+ Emme hyvaksy epdkunnioittavaa kayttdytymista,
kiusaamista, vakivaltaa, hdirintaa, ei-toivottuja
seksuaalisia lahestymisia tai syrjintaa.

+ Kannustamme monimuotoisten tiimien kehittdmiseen
kaikilla tasoilla ja kaikissa toiminnoissa.

+ Tuemme tasa-arvoa ammatillisessa kehittymisessa
ja uralla etenemisessa seka yhdenvertaista palkkaa
samanarvoisesta tyosta.

+ Kaikki tyollistamispaatoksemme perustuvat
objektiivisiin kriteereihin ja patevyyteen, kuten
koulutukseen, kokemukseen, taitoihin ja ansioihin.

+ Arvostamme kunkin yksilon ainutlaatuisia eroja,
taitoja, taustaa, tietoja ja nakékulmia.

+ Edistdmme osallistavaa kulttuuria, jossa huomioidaan

kaikkien erilaisuus ja kunnioitetaan kaikkien nakemyksia.

+ Toimimme aktiivisesti sen hyvaksi, ettd ketdan
ei syrjitd, ei epdreilusti eika tiedostamattomien
ennakkoasenteiden vuoksi.

Odotukset sinulle:
+ Kohtele kaikkia oikeudenmukaisesti ja kunnioittavasti.

+ Valta toimintaa, jota joku muu voisi kohtuudella pitaa
loukkaavana tai sopimattomana.

+ Kuuntele kollegoitasi ja asiakkaitasi ja viesti avoimesti.

+ Vaali osallistavaa asennetta, kannusta uusiin ideoihin
ja kuuntele erilaisia ndkdkulmia.

+ limoita, jos havaitset tai epéilet kiusaamista, syrjintas,
hairintda tai muuta epéaasiallista kdytosta.

Monimuotoisuus - erilaisten identiteettien edustus
Monimuotoisuus tyopaikalla tarkoittaa tyoyhteisoa,
jossa huomioidaan eri ikaryhmat, kulttuuritaustat,
taidot, maantieteelliset alueet, fyysiset kyvyt

ja vammat, uskonnot, sukupuoli, seksuaalinen
suuntautuminen, ja muut elementit, jotka tekevat
yksittaisista tyontekijoista ainutlaatuisia.

Tasa-arvo — tasa-arvoisen kohtelun ja
mahdollisuuksien varmistaminen

Tasa-arvo poistaa esteita ja tasoittaa toimintaedel-
lytyksia tarjoamalla kaikille tasa-arvoisen ja oikeu-
denmukaisen kohtelun ja mahdollisuudet yksil6lliset
tarpeet huomioon ottaen.

Osallisuus - tee tilaa yksildllisille eroille ja danille
Tyoymparisto ja kulttuuri, joka mahdollistaa kaikkien
tyontekijoiden osallistumisen ja menestymisen
seka arvostaa kaikkien tyontekijoiden ainutlaatuisia
nakokulmia ja panoksia.
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Oppiminen

ja kehitys

Miksi?

Uskomme, etta tieto rakentaa
ihmisia ja edistaa tyontekijoiden
sitoutumista, oppivaa yrityskulttuuria
ja parempia ratkaisuja asiakkaalle.
Tukemalla jatkuvaa oppimista
annamme Yyksil6ille mahdollisuuden
kehittad ammatillista osaamistaan
yksilon, tiimin ja yrityksen hyvaksi.

Oppiminen ja kehitys

Periaatteemme:

+ Tarjoamme jatkuvia oppimis- ja kehitysmahdollisuuksia
henkildstomme kehitykseen, mista on hydtya niin
liilketoiminnalle, yksil6lle kuin tiimille.

+ Tuemme tyontekijoidemme kasvua ja ammatillista
kehitysta.

+ Kannustamme tyontekijoitamme kehittymaan ja
oppimaan padivittdisessa tydssaan verkostoitumalla
ja jakamalla parhaita kaytantoja.

+ Tavoitteenamme on kehittda rakennusalan parasta
projektinhallintaa.

Odotukset sinulle:

+ Ota vastuu omasta kehityksestasi ja varmista,
ettd omaksut roolissasi menestymiseen tarvittavat
taidot ja taidot.

+ Sitoudu yksildllisten tavoitteiden asettamiseen,
kouluttautumiseen ja seurantaprosessiin.

+ Edista oppimiskulttuuria jakamalla ja pyytamalla tietoa.

+ Suorita kaikki NCC:n sinulle osoittamat koulutukset
ajallaan.
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Tyoterveys ja -turvallisuus Reilut tydehdot

Tasmalliset

tiedot

Miksi?

Yritysasiakirjojemme ja -dokumen-
taatiomme eheys ja tarkkuus ovat
olennaisen tarkeita NCC:n tehokkaan
liiketoiminnan kannalta seka ulkoisen
luottamuksen sailyttami i.

|

I

Monimuotoisuus, tasa-arvo ja osallisuus

Oppiminen ja kehitys Tasmalliset tiedot

Periaatteemme:

+ Raportoimme lapindkyvasti, tosiasioihin perustuvasti
ja oikea-aikaisesti. Taloudellisen raportointimme
on esitettava tilinpaatos ja taloudellinen tilanne
totuudenmukaisesti, oikein ja kattavasti.

+ Yllapidamme hyvin hallittuja, tarkkoja ja taydellisia
liiketoimintatietoja sovellettavien lakisdateisten
vaatimusten ja alan standardien mukaisesti.

Tama koskee kaikkia liiketoimintamme osia seka
taloudellisia ettd muita asiakirjoja ja dokumentaatiota.

+ Yllapiddmme jarjestelmia ja menettelyjd, jotka auttavat
kerdadamaan ja sdilyttdmaan tietoja ja dokumentaatiota
tehokkaasti, tarkasti ja turvallisesti.

+ Yllapiddamme valvontajarjestelmaa varmistaaksemme
liilketoimintakirjanpidon oikeellisuuden.

Tietosuoja Yrityksen omaisuuden suojaaminen

Odotukset sinulle:

+ Ole rehellinen ja tarkka liiketoimintaamme koskevien
tietojen kirjaamisessa ja tallentamisessa.

+ Ala koskaan kirjaa virheellisia tai harhaanjohtavia tietoja.

+ Varmista, ettd mahdollisista virheista tai epatarkkuuksista
ilmoitetaan ja ne oikaistaan mahdollisimman pian.

+ Jos lahetat tai hyvaksyt kuluja, varmista, ettd ne vastaavat
tarkasti tapahtumaa ja noudattavat sisdisia kdytantoja ja
menettelytapoja.
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Tietosuoja

Miksi?

Digitaalisessa maailmassa henki-
|6tiedot ovat yha arvokkaampia ja
haavoittuvaisempia. Henkilotietojen
kunnioittava, turvallinen ja lainmu-
kainen kasittely on osa luottamuk-
sen rakentamista ja yllapitamista
sidosryhmiimme.

Periaatteemme:

+ Kunnioitamme jokaisen oikeutta yksityisyyteen ja
kasittelemme henkil6tietoja huolellisesti.

+ Noudatamme tietosuojamaarayksia ja kerddmme,
kdytamme, tallennamme ja poistamme henkilGtietoja
vain ndiden velvoitteiden mukaisesti.

+ Madritamme etukateen, mihin henkilotietoja
kaytetdan, emmeka kayta tietoja mihinkaan
muuhun tarkoitukseen.

+ IlImoitamme henkildlle, jonka henkilGtietoja
kasittelemme.

+ Pidamme kaikki henkil6tiedot turvassa ja ryhdymme
asianmukaisiin toimiin heti, kun saamme tietoomme
tietoturvaloukkauksen, kuten henkil6tietojen
luvattoman luovuttamisen tai kayton, laittoman
tuhoamisen tai tahattoman tietojen menetyksen.

+ Tarjoamme tyOpaikalle kattavat tekniset ja
organisatoriset toimenpiteet seka sisdiset
ohjeet, kdytannot ja rutiinit kasittelemiemme
henkildtietojen suojaamiseksi.

Tietosuoja

Odotukset sinulle:

+ Perehdy tietosuojaa, tietoturvaa ja luottamuksellisuutta
koskeviin kdytantdihimme ja noudata niita.

+ Kayta henkil6tietoja vain niihin tarkoituksiin,
joihin ne on keratty.

+ Kaisittele ja sdilyta henkilGtietoja turvallisesti.

Mika?

Henkil6tietoja ovat kaikki tiedot, joiden avulla elava
henkil6 voidaan suoraan tai epasuorasti tunnistaa,
kuten nimi, osoite, syntymaaika seka henkilokohtainen
ja tyohon liittyva sahkopostiosoite.

Jotkin henkil6tietoryhmat luokitellaan arkaluonteisiksi
henkil6tiedoiksi, kuten esimerkiksi poliittiset arvot,
sairaustiedot ja ammattiliiton jasenyys. Nama luokat
edellyttavat lisdsuojausta.
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Yrityksen omaisuuden

suojaaminen

Miksi?

Yrityksemme varat, mukaan

lukien suullinen ja kirjallinen tieto,
ovat olennaisia tydllemme ja liike-
toiminnallemme. Suojelemalla ja
hallitsemalla niita asianmukaisesti
luomme perustan pitkaaikaiselle
menestykselle.

Periaatteemme:

+ Olemme sitoutuneet ehkdisemaan petoksia ja
suojaamaan yhtiomme omaisuutta vahingoilta,
varkauksilta, katoamiselta, manipuloinnilta ja
vaarinkadytolta.

+ Kaytamme asianmukaisia keinoja suojataksemme
sivustojamme luvattomalta kaytolta.

4+ Olemme sitoutuneet varmistamaan korkean
turvallisuustietoisuuden ja -osaamisen.

+ Kaytamme NCC:n omaisuutta vain
liiketoimintatarkoituksiin. NCC:n digitaalisia laitteita
saa satunnaisesti kdyttdaa henkilokohtaisiin asioihin,
mutta ei koskaan tavalla, joka voi vahingoittaa
brandiamme, asiakkaitamme, liikekumppaneitamme,
henkilostédmme tai IT-infrastruktuuriamme.

+ Kasittelemme tietoja aina NCC:n
tietoturvaluokitusstandardien mukaisesti
varmistaaksemme yrityksen omaisuuden
luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden.

Yrityksen omaisuuden suojaaminen

Odotukset sinulle:

+ Kaisittele ja sailyta kaikkia tietoja NCC:n
tietoturvaluokitusstandardien mukaisesti.

+ Ala koskaan kayta NCC:n digitaalisia laitteita tai
IT-infrastruktuuria sivuliiketoimintaan, laittomaan
toimintaan tai loukkaavan, laittoman, seksuaalisen
tai muutoin sopimattoman materiaalin katseluun,
lataamiseen tai lahettamiseen.

+ Palauta yritykselle kuuluvat laitteet, jotka vaativat
vaihtoa tai jotka ovat kdyttamattomig, vaurioituneita
tai vanhentuneita.

+ lImoita kaikista vaaratilanteista, havainnoista ja ldhelta
piti -tilanteista.

Mika?
Petos tarkoittaa mita tahansa tahallista tai tahallista tekoa,

jolla yritykselta riistetdan omaisuutta tai rahaa petoksella
tai muilla epareiluilla keinoilla.

Varkaus tapahtuu, kun yritykselle kuuluvaa omaisuutta
otetaan ilman vaadittua lupaa.
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Lahjonnan ja korruption vastaiset kdytannot

Lahjonnan ja korruption

vastaiset kaytannot

Periaatteemme:
+ Otamme selkeén kannan korruptiota vastaan.

+ Kiellamme lahjonnan ja kaikenlaisen korruption, joko
suoraan tai valillisesti kolmansien osapuolten kautta.

+ Emme pyyda, hyvéaksy, tarjoa, lupaa tai maksa
lahjuksia, emmeka myoskaan voitelurahoja.

+ Tarjoamme tai vastaanotamme lahjoja ja vieraanvarai-
suutta vain lain ja sisdisten sdantdjemme mukaisesti.

+ Emme anna mitdan arvokasta kenellekaan, joka osallistuu
julkisiin hankintoihin tai kdyttaa julkista valtaa.

+ Emme salli hyvantekevaisyyslahjoitusten tai
sponsorointien kdyttoa lahjuksen salaamiseen.

+ Emme tee yhteistyota sellaisten liikkekumppaneiden
kanssa, jotka tarjoavat tai maksavat lahjuksia tai
osallistuvat korruptoituneeseen toimintaan, ja teemme
due diligence -tarkastuksia koskien kolmansia osapuolia
javarmistamme, etta niita kdytetaan vain laillisista
liiketoimintasyista.

Odotukset sinulle:
+ Ala kayta liikkekumppanisuhteita henkilékohtaiseen
hyotyyn.

+ Valta lilkkekumppaneidesi kanssa toimia, kuten liiallisia
lahjoja tai kestitystd, jotka voivat vaikuttaa sinun tai
vastapuolen harkintaan.

+ Noudata erityista varovaisuutta viranhaltijoiden suhteen.

+ Varmista aina, etta liikekumppaneille annettava ja
likekumppaneilta saatava lahja tai kestitys on laillista
ja NCC:n sisdisten sdantdjen mukaista, mukaan lukien sel-
kedn ja patevan liiketoiminnallisen syyn osoittaminen seka
kohtuullisuus ja sopivuus liikesuhteen luonteeseen. Muista
hankkia tarvittavat hyvaksynnat ja toimia lapinakyvasti.

Mika?
Korruptiolla tarkoitetaan luovutetun vallan tai aseman

vaadrinkayttoa yksityisen edun saavuttamiseksi. Lahjonta
on yleinen korruption muoto.

Lahjonta tarkoittaa yritysta vaikuttaa henkiloon
tyotehtavissaan lilkkesuhteen saamiseksi tai sdilyttamiseksi
tai sopimattoman edun saamiseksi suoraan tai valillisesti
tarjoamalla, lupaamalla, valtuuttamalla, antamalla, pyytamalla
tai vastaanottamalla sopimattomia etuja. Lahjukseen ei vilt-
tamatta liity rahaa, mutta se voi olla mita tahansa arvokasta.

Sopimattomia etuja voivat olla kateinen raha, liialliset lahjat
tai vieraanvaraisuus, ei-rahalliset lahjat, huvimatkat tai oikeus
kayttaa ajoneuvoa, loma-asuntoa tai tyckaluja yksityiseen
kayttoon.

Muistettavaa:

Vaikka toimintasi ei olisi sopimatonta, muut saattavat
kokea sen sopimattomaksi. Kayta harkintaa paatoksis-
sasi ja toimissasi.
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Reilu kilpailu

Reilu kilpailu

Miksi?

Uskomme, etta reilu ja kilpailukykyi-
nen liiketoimintaymparistd on
yrityksemme, osakkeenomistajien,
asiakkaiden ja tyontekijoiden

edun mukainen, silla se edistaa

Periaatteemme:
+ Kilpailemme osaamisemme ja palvelujemme perus-

teella emmeka ryhdy toimiin, jotka ovat sovellettavien
kilpailulakien mukaan laittomia.

Emme hyvaksy lainvastaisia kilpailunvastaisia kaytén-
16ja, kuten hintojen sopimista, laitonta tiedonvaihtoa,
kartellien muodostumista tai maardaavan markkina-
aseman vaarinkayttoa.

Hinnoittelemme aidosti riippumattomasti markkinaolo-

suhteiden, kilpailukyvyn ja kustannustemme perusteella.

Emme koskaan pyri koordinoimaan toimia kilpailijoiden,
asiakkaiden tai toimittajien kanssa tavalla, joka voisi
epdreilusti rajoittaa kilpailua markkinassa. Tahan
sisdltyy laiton tietojen jakaminen, hintajarjestelyt,
markkinan tai asiakkaiden jakaminen tai tarjonnan
rajoittaminen.

+ Pyyda aina neuvoa lakiosastolta, jos sinulla on

kysyttavaa tai huolenaiheita kilpailulainsdddannosta
tai yhteydenpidosta kilpailijoihin.

+ Varmista, etta kaikista kokouksista kilpailijoiden kanssa

pidetaan kirjaa.

Yhteisyritykset

Tietyissa olosuhteissa ja sovellettavaa lainsaadantoa
kunnioittaen NCC voi perustaa yhteisyrityksia
sellaisten kumppaneiden kanssa, jotka tdydentavat
kykyjamme ja osaamistamme ja voivat tarjota
projektikohtaisia resursseja. Emme kuitenkaan
perusta yhteisyrityksia kilpailun véhentamiseksi

tai poistamiseksi.

Jos harkitset yhteisyrityksen perustamista, suorita

aina asianmukainen due diligence -tarkastus ja ota
yhteytta lakiosastoon ennen jatkamista.

Odotukset sinulle:

+ Al koskaan jaa tai vaihda kaupallisesti arkaluonteisia
tietoja kilpailijoiden kanssa.

tehokkuutta ja innovaatioita,
jotka muodostavat hyvin toimivan

markkinatalouden perustan. Muistettavaa:

Laittomia kilpailunvastaisia sopimuksia voidaan tehda
kirjallisesti, suullisesti tai hiljaisesti, kun muut sopivat
menettelytavasta. Noudata aina varovaisuutta ollessasi
tekemisissa kilpailijoiden kanssa.

+ Al tee kilpailua rajoittavia sopimuksia tai jarjestelyja.

+ Ole varovainen ollessasi tekemisissa kilpailijoiden
kanssa liike- tai yhteiskunnallisissa tapahtumissa,
mukaan lukien toimialajarjestojen kokoukset, toimi-
alan standardointitoimet tai keskustelut kilpailijan
palveluksessa tyoskentelevan ystavan kanssa.
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Eturistiriidat

Miksi?

Tyontekijoind meidan on oltava
varovaisia tilanteissa, joissa henki-
|okohtaiset etumme ja suhteemme
saattavat olla ristiriidassa NCC:n
etujen kanssa. Tallaiset konfliktit
aiheuttavat riskeja liiketoiminnalle ja

Eturistiriidat

Periaatteemme:

+ Teemme liiketoimintapaatdksia aina NCC:n parhaan edun
mukaisesti ja objektiivisten kriteerien perusteella, joihin
yksityiset edut tai jakaantunut lojaliteetti eivat vaikuta.

+ Kaikkien tyontekijoiden on ilmoitettava mahdollisista
tyonsa ja yksityisten etujensa valisista ristiriidoista.

+ Hallitsemme todellisia tai mahdollisia ristiriitoja
paljastamalla ja valttamalla tai korjaamalla tilanteen.

+ Emme tee osto-, palkkaus- tai muita paatoksia
henkilokohtaisten suhteiden, ystavyyssuhteiden tai
henkilokohtaisen hyédyn mahdollisuuden perusteella.

+ Kiellamme tyontekijoitd hankkimasta omistuksia
liilkekumppani- tai kilpailijayrityksista. Nimellisosakkeiden

omistaminen voi kuitenkin olla sallittua tietyissé olosuhteissa.

Odotukset sinulle:

+ Vilta investointeja, kiinnostuksen osoittamista tai
toimintaa, joka saattaisi saada muut epailemaan
objektiivisuuttasi tai uskollisuuttasi NCC:ta kohtaan.

+ Ald osallistu toimintaan, joka voi vaarantaa tai heikentaa
luottamusta NCC:n intresseja kohtaan, hairitd NCC:n
toimintaa tai muutoin johtaa eturistiriitoihin.

+ Ald kayta vaarin NCC:n resursseja tai suhteita NCC:n

liikekumppaneihin henkilokohtaisen hyddyn saavuttamiseksi.

+ Pyri valttdamaan ennakkokasityksia tai suosimista.

+ lImoita mahdollisista eturistiriidoista valittomasti
NCC:n sisdisten saantdjen ja ohjeiden mukaisesti.

Mika?

Eturistiriidalla viitataan tilanteeseen, jossa NCC:n
tyOsuhteeseen liittyvat velvollisuudet ovat ristiriidassa
henkilokohtaisten etujen kanssa. Eturistiriitoja voi olla
monenlaisia.

Ole tarkkana ja ilmoita:
+ Sivutoimiset toimet.

+ Taloudelliset sijoitukset tai osuudet kilpailijaan,
asiakkaaseen tai toimittajaan.

+ Tilanteet, joissa saatat palkata tai valvoa sukulaisia
tai laheisiasi.

+ Tyotovereiden valisissa romanttisissa suhteissa on
suuri eturistiriitariski, erityisesti tapauksissa, joissa
ovat osallisina esihenkil6t ja tiimin jasenet tai muut,
joilla on ristikkaisia vastuita yrityksessa.

+ Henkilokohtaiset suhteet henkil6on, jolla on suora tai
epasuora paatoksentekovalta toimittajan, asiakkaan,
kilpailijan tai muun liikekumppanin puolesta.

+ Liialliset lahjat tai vieraanvaraisuus liikkekumppaneilta
tai liikkekumppaneille.
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Lahjonnan ja korruption vastaiset kdytannot Reilu kilpailu Eturistiriidat Rahanpesun vastaiset kdytannot Kauppasanktiot ja rajoitukset

Periaatteemme:

+ Olemme sitoutuneet noudattamaan kaikkia
sovellettavia rahanpesun vastaisia maarayksia
emmeka hyvaksy, fasilitoi tai tue rahanpesua.

Rahanpesun
vastaiset kaytannot

+ Harjoitamme liiketoimintaa vain hyvamaineisten
liilkekumppaneiden kanssa, jotka osallistuvat lailliseen
liiketoimintaan ja joiden varat ovat peraisin laillisista

. resursseista.

Ryhdymme asianmukaisiin toimiin, jos havaitsemme
MIkSI7 epailyttavaa tai rikollista toimintaa, ja ilmoitamme

Rahanpesun avulla rikolliset voivat nalotd toimista viranomatsile.
naamioida tai piilottaa laittomien

toimien tuoton siirtamalla varoja tai

omaisuutta niin, etta ne nayttavat

laillisilta. Emme hyvaksy rahanpesua

ja tuemme kansainvalista tyota

rahanpesun ja laittomien toimien

rahoittamisen torjumiseksi.

Vastuullinen hankinta

Odotukset sinulle:

+ Tunne liikekumppanisi ja varmista, etté he harjoittavat
laillista liiketoimintaa, seka tarkkaile rahanpesun
merkkeja.

+ Ole varovainen, jos sinua pyydetaan osallistumaan
tapahtumaan, jossa rahaa siirretdan henkilolle tai
maalle, joka ei liity tapahtumaan.

+ lImoita kaikista epailyttavista tapahtumista,
mukaan lukien kolmannen osapuolen maksut, suuret
kéteisostot tai kateisen kaltaisten tuotteiden kaytto.
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Kauppasanktiot ja rajoitukset

Kauppasanktiot
ja rajoitukset

Miksi?

Tulli- ja vientivalvontalait ja -maarayk-
set maarittavat fyysisten ja ei-fyy-
sisten tavaroiden tuontia ja vientia
koskevat vaatimukset. Noudatamme
vienti-, tuonti- ja pakotelakeja var-
mistaaksemme laillisen ja vastuulli-
sen kansainvalisen kaupankaynnin.

Periaatteemme:

+ Olemme sitoutuneet varmistamaan kaikkien liiketoimin-
taamme sovellettavien kauppalakien ja -maardysten
noudattamisen, mukaan lukien pakotteet, vienti- ja
tuontivalvonta seka tullilainsdadanto.

+ Ymmarramme, ettd naita lakeja voidaan soveltaa yhta
lailla tietoihin kuin fyysisiin ja taloudellisiin varoihin, ja
pyrimme kehittdmaan valvontaamme, kdytantéjamme
ja sisdista koulutustamme vastaavasti.

+ Emme ole suoraan tai epasuorasti tekemisissa
pakotelistalla olevien henkildiden tai tahojen kanssa.

+ Emme harjoita lilketoimintaa suoraan tai
epdasuorasti pakotteiden tai kauppasaartojen
alaisen maan tai alueen kanssa.

+ Ymmarramme, ettd tdma on jatkuvasti muuttuva
sdantelyalue, ja pyrimme pitdmaéan valvontamme
ja jarjestelmamme ajan tasalla.

+ Siséllytamme kaupankadynnin vaatimustenmukaisuuden
péivittdiseen toimintaamme.

Odotukset sinulle:

+ Tunne lilkkekumppanisi ja toiminta-alueemme. Varmista
etukateen, ettd voimme kayda laillista kauppaa heidén
kanssaan rikkomatta vienti- tai pakotevelvoitteita.

+ Ymmarra paivittdiseen tyohosi liittyvat kaupankdynnin
vaatimustenmukaisuusvaatimukset ja maaraykset.

+ Kayta ohjeita ja prosesseja, joissa kuvataan vaatimukset ja
toimenpiteet vaatimustenmukaisuuden varmistamiseksi.

Mika?

Kauppalainsaadanto kattaa esimerkiksi alkuperdasaannot,

tavaroiden tulliluokittelun, tulliarvioinnin ja vientivalvonta-

luokittelun., vientilupien hallinnan, rajoitettujen osapuolten
seulonnan, kauppasaarrot ja pakotteet.

Pakotteet ovat lakisdateisia maarayksia, joilla hallitukset
vaikuttavat ulkopolitiikkaan kieltamalla liiketoimet tiettyjen
maiden, henkildiden, yhteisojen tai toimialojen kanssa.

YK, EU ja maat yllapitavat pakotelistoja.
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Lahjonnan ja korruption vastaiset kaytannot Reilu kilpailu Eturistiriidat Rahanpesun vastaiset kaytannot Kauppasanktiot ja rajoitukset Vastuullinen hankinta

Vastuullinen
hankinta

Miksi?

NCC:n maine ja suorituskyky liittyvat
laheisesti toimittajiemme toimintaan
koko toimitusketjumme laajuudelta.

Periaatteemme:

+ Olemme sitoutuneet valitsemaan toimittajamme
oikeudenmukaisesti ja edistdmaan luotettavia suhteita.

+ Tavoitteenamme on varmistaa, ettd NCC:n toimittajat
noudattavat samoja rehellisyyden, integriteetin ja
eettisyyden standardeja kuin mekin.

+ Viestimme odotuksistamme toimittajillemme
paitsi liikesuhteemme alussa, my6s sen aikana.

4+ Olemme sitoutuneet ihmis- ja tydoikeuksien
perusperiaatteisiin sekd korruption torjuntaan kaikessa
toiminnassamme, myos toimitusketjussamme.

+ Teemme tiivista yhteisty6ta keskeisten toimittajiemme
kanssa kasvihuonekaasupaéastojen poistamiseksi koko
arvoketjusta, kiertotalouden edistamiseksi ja resurssien
vastuullisen kayton varmistamiseksi.

+ Teemme toimittajillemme asianmukaisia tarkastuksia
varmistaaksemme, ettd heidan taustansa, maineensa
ja kykynsa vastaavat odotuksiamme.

+ Arvioimme ja seuraamme toimittajiamme
asianmukaisesti koko liikesuhteen ajan.

Odotukset sinulle:

+ Tunne NCC:n hankintaprosessit ja ohjaavat asiakirjat —
noudata niitd. Varmista myds, etta toimittajien eettisten
ohjeiden noudattaminen on aina osa sopimusta
toimittajien kanssa.

+ Hallinnoi toimittajasuhteita rehellisesti, kunnioittavasti
ja luottamuksellisesti.

+ limoita, jos uskot, etta toimittaja ei toimi rehellisesti
tai ei noudata NCC:n toimittajien eettisia ohjeita.

Mika?
Eettisissé ohjeissa toimittajilla tarkoitetaan kaikkia yrityksia

ja yhteis0j4, jotka toimittavat tuotteita tai palveluita NCC:lle
suoraan tai epasuorasti.
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llmasto ja ymparisto

llmasto ja

ymparisto

Miksi?

Tiedamme, miten materiaalit,
menetelmat ja prosessit vaikuttavat
ymparistoon. Asiantuntemuksemme,
tietomme ja yhteistyomme ansiosta
me voimme auttaa asiakkaitamme
saavuttamaan ilmasto- ja

* ymparistotavoitteensa.

Periaatteemme:

limasto ja energia

+ Olemme sitoutuneet alentamaan paastoja koko
arvoketjussamme keskittyen toimitettuihin tuotteisiin
ja palveluihin.

+ Teemme toitad energiatehokkuuden lisddamiseksi ja
fossiilisten polttoaineiden kaytdsta luopumiseksi
toiminnassamme.

+ Tuemme yhteiskuntaa mahdollistamalla sopeutumisen
ilmastonmuutokseen, rakentamalla energiatehokasta
asumista ja toteuttamalla ilmastonmuutosta hillitsevia
hankkeita.

Luonnonvarat ja biodiversiteetti
+ Olemme sitoutuneet minimoimaan tuotannosta
aiheutuvat saasteet ja vahentdamaan haittavaikutuksia

maaperaan, vesistoihin ja luonnon monimuotoisuuteen.

+ Teemme aktiivisesti tyotd luonnon monimuotoisuuden
edisté@dmiseksi toiminnassamme seka yhteistyossa
projektiasiakkaiden kanssa.

Materiaalit ja kiertotalous
+ Pyrimme lisdamaan kiertotaloutta ja
kierratysmateriaalien kdyttoa.

+ Pyrimme minimoimaan rakentamisessa syntyvan
jatteen ja huolehtimaan siita vastuullisesti.

+ Tuemme kierratysta ja uudelleenkayttda
rakentamisessa ja olemme sitoutuneet luopumaan
vaarallisista aineista vaiheittain.

Odotukset sinulle:
+ Kayta aina dataa parannusten edistamiseen.

+ Ole aktiivinen ja edista tietojesi ja asiantuntemuksesi avulla
NCC:n ymparistovastuullisuutta ja vihreaa siirtymaa.

+ Tee yhteistyota ja jaa oppeja yksikdiden sisélla ja niiden
vililla, jotta kestavan kehityksen mahdollisuudet voidaan
hyddyntaa projekteissa tdysimaaradisesti.
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[Imasto ja ymparisto Yhteiskuntavastuu Ulkoinen viestinta Tekoalyn etiikka

Yhteiskuntavastuu

Miksi?

Toimimme asiantuntijana tiiviissa
yhteistydssa asiakkaiden kanssa
varmistaaksemme, etta fyysista
ymparistoa kehitetaan mahdollisim-
man myonteisesti yhteiskunnalle -
nykyisille ja tuleville sukupolville.

Periaatteemme:

+ Olemme sitoutuneet kdyméaan vuoropuhelua
sidosryhmien kanssa ennen rakennus- ja
tyoprosessia, sen aikana ja sen jalkeen.

+ Tyoskentelemme asiakkaiden kanssa ennakoivasti
ja hyddynndmme tietojamme ja osaamistamme
varmistaaksemme mydnteisen lopputuloksen
kaikille sidosryhmille.

+ Sponsorointeja, hyvantekevaisyyslahjoituksia tai
stipendejé ei saa koskaan antaa NCC:lle sopimattoman
edun saamiseksi tai sellaisen vaikutelman
muodostamiseksi, tai epaeettisen tarkoituksen
tai toiminnan tukemiseksi.

+ Suhtaudumme neutraalisti poliittisiin puolueisiin
emmeka tee lahjoituksia poliittisille yhdistyksille,
puolueille tai ehdokkaille.

Odotukset sinulle:

+ Toimi rehellisesti ja oikeudenmukaisesti kaikissa
sidosryhmésuhteissasi ja edusta ammattimaista
ja kunnioittavaa toimintatapaa.

+ Ala koskaan tarjoa tai sitoudu tekeméén jotain, joka
asettaa kummallekaan osapuolelle perusteettomia
odotuksia.

+ Sinulla on oikeus osallistua politiikkkaan henkil6kohtaisesti,
mutta et saa kdyttaa tydaikaa tai yrityksen resursseja
henkilokohtaisten poliittisten etujesi edistamiseen, ja
sinun tulee aina olla tietoinen eturistiriitoja koskevista
saannoista.

+ Varmista, ettd noudatat seka kdytantoa ettd prosessia,
kun harkitset mahdollisia sponsorointeja.
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Ulkoinen viestinta

Ulkoinen

viestinta

Miksi?

Viestimme sidosryhmiemme kanssa
lisataksemme tietamysta NCC:st3,
vahvistaaksemme sitoutumista ja
NCC:n asemaa, rakentaaksemme
vahvan brandin ja hallitaksemme
mainettamme liiketoimintatavoittei-
demme saavuttamiseksi.

Periaatteemme:
+ Viestimme rehellisesti, lapindkyvasti, selkeasti
ja oikea-aikaisesti.

+ Pyrimme rakentavaan ja tuottavaan vuoropuheluun
kaikkien sidosryhmiemme kanssa.

+ Varmistamme, etta tiedot ovat oikeita ja paikkansapitavia.

+ Nimetyt henkil6t viestivat julkisesti NCC:n puolesta.

+ Kun osallistumme yleiseen politiikkaan liittyviin
asioihin tai edunvalvontaan, noudatamme aina
kaikkia sovellettavia lakeja ja toimimme rehellisesti.

+ Olemme poliittisesti ja uskonnollisesti neutraaleja.

Odotukset sinulle:

+ Puhu medialle, analyytikoille tai sijoittajille tai kayta
sosiaalista mediaa NCC:n puolesta vain, jos sinulla on
siihen lupa.

+ Al4 jaa ei-julkisia tietoja asiattomille henkildille.

+ Varmista, etta erotat henkilokohtaiset nakemyksesi sel-
kedsti yrityksen nakemyksista aina, kun viestit NCC:sta.

+ Toimi vastuullisesti ja rehellisesti, kdayta hyvaa harkintaa
ja varmista, etté sisalto on ydinarvojemme ja eettisten
ohjeiden mukaista kaikessa viestinnédssasi.

Pyynnot medialta, sijoittajilta

ja muilta sidosryhmilta

NCC saa paljon tietopyynt6ja medialta, sijoittajilta,
analyytikoilta, osakkeenomistajilta ja yleisolta.

Meidan tulee varmistaa, etta viestimme yrityksena
asianmukaisesti, selkedsti, ammattimaisesti ja oi-
kea-aikaisesti. Siksi maarittelemme tarkasti, kuka saa
tehda julkisia tiedotteita NCC:n puolesta, ja varmis-
tamme, ettd vastaamme median, analyytikoiden ja
sijoittajien pyyntoihin ammattimaisesti, johdonmukai-
sesti, lainmukaisesti ja rehellisesti.

Kysymykset ja tietopyynnot tulevat yleensa ensin
viestintdosastollemme. Joskus toimittajat tai muut
henkil6t voivat kuitenkin ottaa yhteytta suoraan mui-
hin osastoihin tai tyontekijoihin.

Jos saat téllaisen pyynnon, ohjaa se kohteliaasti
viestintdosastollemme, joka ohjaa pyynnon oikealle
yhteyshenkildlle, tai pyyda neuvoa viestintaosastolta
ennen vastaamista.
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[Imasto ja ymparisto Yhteiskuntavastuu Ulkoinen viestinta

Tekoalyn
etiikka

Miksi?
Uskomme, etta on tarkeaa varmistaa
tekodlyn (Al) vastuullinen kaytto.

Tekodlyn etiikka

Periaatteemme:

+ Ymmarrdmme, miten tarkeda on kunnioittaa
ihmisoikeuksia seka edistaa terveytta, turvallisuutta
ja ymparistonsuojelua tekodlytyokalujen ja -ratkaisujen
kehittdmisessa ja kaytossa.

4+ Olemme sitoutuneet kehittdmaan ja kayttamaan
tekodlya vastuullisesti, ihmiskeskeisesti, turvallisesti,
vastuullisesti, Iapinakyvasti, oikeudenmukaisesti
ja eettisesti EU:n ohjeiston mukaisesti.

+ Tekodlyn kehittdmisen tai kdyton tyopaikalla
tulisi edistaa reiluja tyoehtoja, ja erityishuomiota
tulisi kiinnittaa tasapainoisten tietosydtteiden
varmistamiseen virheellisten ennakkokasitysten
ja syrjinnan valttamiseksi.

+ Varmistamme, etta tekoalyn koulutukseen,
kehittamiseen ja kayttdon liittyy inhimillinen
vastuullisuus ja valvonta, erityisesti silloin,
kun vaaditaan inhimillistd empatiaa ja harkintaa.

+ Ryhdymme kohtuullisiin toimenpiteisiin
sen varmistamiseksi, etta tekodlytyokalut ja
-ratkaisut ovat kestavid ja sietavat niiden toiminnan
muuttamiseen suunnattuja hyokkayksia.

+ Kaytamme vain NCC:n hyvéaksymia tekoalytyokaluja
ja -ratkaisuja.

Odotukset sinulle:

+ Lue kaikki saatavilla olevat asiakirjat saadaksesi
tietoa mahdollisista jarjestelmarajoituksista ennen
tekodlytyokalujen ja -ratkaisujen kayttoa.

+ Varmista, ettd kaikki tekoalyn tuottama materiaali
tarkastetaan ja etta kannat vastuun tuotoksista
hyodyntadessasi tekoalytydkaluja ja -ratkaisuja
tyotehtavissa.






	In society OPEN 7: 
	Page 2: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 

	In the market OPEN 5: 
	Page 2: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 

	At work OPEN 5: 
	Page 2: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 

	Our culture 2: 
	Our code of conduct 2: 
	Speak up 2: 
	Our responsibility 2: 
	Ethical decision 2: 
	Button 30: 
	Our code of conduct 3: 
	Speak up 3: 
	Our responsibility 3: 
	Ethical decision 3: 
	CEO message 3: 
	Our culture 3: 
	Speak up 4: 
	Our responsibility 4: 
	Ethical decision 4: 
	CEO message 4: 
	Our culture 4: 
	Our code of conduct 5: 
	Speak up 5: 
	Ethical decision 5: 
	CEO message 5: 
	Our culture 5: 
	Our code of conduct 6: 
	Our responsibility 6: 
	Ethical decision 6: 
	CEO message 6: 
	Our culture 6: 
	Our code of conduct 7: 
	Speak up 7: 
	Our responsibility 7: 
	In society OPEN 8: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 

	In the market OPEN 6: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 

	At work OPEN 6: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 

	Button 27: 
	Page 8: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 

	Fair Working Conditions 2: 
	Diversity, Equity & Inclusion 2: 
	Learning & Development 2: 
	Accurate Records 2: 
	Data Privacy 2: 
	Protect our Company Assets 2: 
	Health & Safety 3: 
	Diversity, Equity & Inclusion 3: 
	Learning & Development 3: 
	Accurate Records 3: 
	Data Privacy 3: 
	Protect our Company Assets 3: 
	Health & Safety 4: 
	Fair Working Conditions 4: 
	Learning & Development 4: 
	Accurate Records 4: 
	Data Privacy 4: 
	Protect our Company Assets 4: 
	Health & Safety 5: 
	Fair Working Conditions 5: 
	Diversity, Equity & Inclusion 5: 
	Accurate Records 5: 
	Data Privacy 5: 
	Protect our Company Assets 5: 
	Health & Safety 6: 
	Fair Working Conditions 6: 
	Diversity, Equity & Inclusion 6: 
	Learning & Development 6: 
	Data Privacy 6: 
	Protect our Company Assets 6: 
	Health & Safety 7: 
	Fair Working Conditions 7: 
	Diversity, Equity & Inclusion 7: 
	Learning & Development 7: 
	Accurate Records 7: 
	Protect our Company Assets 7: 
	Health & Safety 8: 
	Fair Working Conditions 8: 
	Diversity, Equity & Inclusion 8: 
	Learning & Development 8: 
	Accurate Records 8: 
	Data Privacy 8: 
	In society OPEN 9: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 

	In the market OPEN 7: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 

	At work OPEN 7: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 

	Button 28: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 

	Fair competition 3: 
	Conflicts of Interest 3: 
	Anti-Money Laundering 3: 
	Trade Sanctions & Restrictions 3: 
	Responsible Purchasing 3: 
	Anti-Bribery & Anti-Corruption 4: 
	Conflicts of Interest 4: 
	Anti-Money Laundering 4: 
	Trade Sanctions & Restrictions 4: 
	Responsible Purchasing 4: 
	Anti-Bribery & Anti-Corruption 5: 
	Fair competition 5: 
	Anti-Money Laundering 5: 
	Trade Sanctions & Restrictions 5: 
	Responsible Purchasing 5: 
	Anti-Bribery & Anti-Corruption 6: 
	Fair competition 6: 
	Conflicts of Interest 6: 
	Trade Sanctions & Restrictions 6: 
	Responsible Purchasing 6: 
	Anti-Bribery & Anti-Corruption 7: 
	Fair competition 7: 
	Conflicts of Interest 7: 
	Anti-Money Laundering 7: 
	Responsible Purchasing 7: 
	Anti-Bribery & Anti-Corruption 8: 
	Fair competition 8: 
	Conflicts of Interest 8: 
	Anti-Money Laundering 8: 
	Trade Sanctions & Restrictions 8: 
	In society OPEN 10: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	In the market OPEN 8: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	At work OPEN 8: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	Button 29: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	Community Involvement 4: 
	External Communication 4: 
	AI Ethics 4: 
	Climate & Environment 5: 
	External Communication 5: 
	AI Ethics 5: 
	Climate & Environment 6: 
	Community Involvement 6: 
	AI Ethics 6: 
	Climate & Environment 7: 
	Community Involvement 7: 
	External Communication 7: 


